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Meetings aktiv erleben

Kurzprofil

Titel E — Moderation von Online Meetings und Workshops
Interaktive Online Ausbildung und Training

Zielsetzung Online Meetings optimal zu moderieren, ist eine groBe Herausforderung —
auch fur Kommunikationsprofis.

Virtuelle Konferenzen, Seminare oder Teamberatungen sparen zwar Fahrt-
und Reisekosten zum Tagungsort erfordern aber gerade flr Moderatoren
spezielle ,digitale Kompetenzen*.

Um interessante und erfolgreiche Meetings zu leiten, sind Besonderheiten in
der Methodik, Didaktik und Feinheiten der digitalen Kommunikation zu
beachten. Zudem kdénnen herkémmliche Moderationstechniken wie
Flipchart, Pinnwand, Moderationskartchen in synchronen Online-Meetings
kaum eingesetzt werden. Daflr gibt es jedoch Tools, die den
Gesamtprozess der Online Moderation effizient unterstiitzen und dadurch
ermdglichen, gute Arbeitsergebnisse zu erzielen.

Zielgruppe Moderatoren, Trainer, Unternehmensberater, Teletutoren, Dozenten und
andere Interessierte mit Moderationserfahrung.

Inhalt und Ablauf e Kickoff Seminar (Prédsenzseminar)
e 15 Webseminare zu folgenden Modulen:

EinfGhrung in die E-Moderation

Virtuelle Seminarrdume und Online Meetings

Regeln der digitalen Kommunikation

Motivation und Interaktion

Methodik und Didaktik

Einsatz von Moderationswerkzeugen und digitalen Tools
Gestaltung von Online Meetings und Workshops

Technik und Software, Umgang mit technischen Schwierigkeiten

NGO~ WND -

Besonderheiten Die Ausbildung wird mit Ausnahme des Kickoff Seminars ausschlieBlich
online im virtuellen Klassenraum zu fest definierten Zeiten durchgefiihrt. Far
die Ausbildung werden ein Computer mit Internetanschluss (mind. DSL) und
ein Headset (Kopfhdrer) benétigt.

Dauer Die Ausbildung umfasst 65 h und 1 h Priifung (eine Online-Moderation). Sie
dauert vom 01.09.2009 — 30.11.2009.

Kosten Die Kosten der Ausbildung betragen 2.700 €. Darin enthalten sind ein
Ausbildungsordner mit Skripten und Unterrichtsmaterialien sowie die
Tagungskosten des Kickoff Seminars und die Priifungsgebinhr inklusive
Zertifikat und Prafungsbogen.
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